
УТВЕРЖДАЮ

Отчет о выполнении плана мероприятий
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг в 

ГАПОУ СО «Каменск-Уральский техникум торговли и сервиса» за 2019 год
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1.1 .Материальн -Своевременная 2018-2020 Зам. -Реализуются программы из списка 16.05.19-31.05.19
о-техническое организация директора по новых наиболее востребованных на Исполнено
и текущего УР.УПР, НМР. рынке труда перспективных

информационн ремонта зданий АХЧ профессий и специальностей.
и учебных входящих в перечень ГОП-50: Образовательные

ое обеспечение аудиторий. 09.02.07 «Информационные системы программы из списка
организации» проведение и программирование». 43.01.09 ТОП-50:

энергосберегаю «Повар, кондитер». 43.02.14
щих «Гостиничное дело». 43.02.15 http://kuUs.ru/wp-
мероприятий и «Поварское и кондитерское дело». с о ntcnt/up 1 oads/2019/( )4/' l ab 1 i
создание -Организовано повышение tsa- spisok-
безопасных квалификации методистов ГАПОУ proaramm 11042019 Bel.pdf
условий СО «КУТТС» по программе
-Обеспечение «Организационно-методическое
подготовки сопровождение внедрения в
кадров по подготовку рабочих кадров Повышение квалификации:
определенным и специалистов среднего звена педагогов (4 чел.) и
группам профессиональных стандартов и методиста (1 чел.)
профессий и независимой оценки квалификации» удостоверения прилагаются
специальностей, и преподавателей

http://kuUs.ru/wp-


входящих в 
перечень ТОП- 
50 и ТОП- 
РЕГИОН, в 
соответствии с 
международным 
и стандартами и 
передовыми 
технологиями.
- Обеспечение 
подготовки 
кадров по 
определенным 
группам 
профессий и 
специальностей, 
входящих в 
перечень ТОП- 
50 и ТОП- 
РЕГИОН. в 
соответствии с 
международным 
и стандартами и 
передовыми 
технологиями.
- Ремонт и 
оснащение 
учебных 
кабинетов и 
мастерских 
недостающим 
оборудованием и 
техническими 
средствами



- «Применение профессиональных 
стандартов и независимой оценки 
квалификации
в профессиональном обучении и 
среднем профессиональном 
образовании» (ОП «Гостиничное 
дело». Поварское и кондитерское 
дело», «Повар, кондитер», 
Информационные системы и 
программирование»)
- Обучение экспертов 
демонстрационного экзамена по 
стандартам Ворлдскиллс Россия по 
компетенции «Интернет-маркетинг», 
3 чел.
-Аккредитованы центры проведения 
демонстрационного экзамена по 
компетенции «Поварское дело» 
(электронный аттестат № 646- 
18/0510 от 09.10.19 г.), 
«Предпринимательство» 
(электронный аттестат 516-18/0404 
выдан 20.04.19 г.): Парикмахерское 
искусство (электронный аттестат № 
от 06.06.2019).
-Создан электронный каталог 
электронных справочных материалов 
для обучающихся по методическому 
сопровождению выполнения 
курсовых, практических, 
самостоятельных, выпускных 
квалификационных работ в 
библиотеке техникума на 
виртуальном хранилище Google-диск

Обучение педагогов по 
компетенции «Интернет- 

маркетинг» — 3 чел. 
(Свидетельство № 

0000038554.0000038588, 
0000038741 прилагаются)



- Обновление 
материально- 
технической 
базы техникума 
в соответствии с 
инфраструктурн 
ыми листами 
Ворлдскиллс 
-Создание 
каталога 
электронных 
справочных 
материалов для 
преподавателей 
и обучающихся 
в библиотеке 
техникума. 
-Ремонт 
студенческого 
общежития
- Обновление 
компьютерной 
техники, 
мультимедийно! 
о и
телекоммуникац
ионного
оборудования(в 
компьютерные 
учебные 
кабинеты, в 
учебные 
кабинеты и



с общим доступом к ресурсам всех 
пользователей (24 экз.), а также на 
локальном сервере каждого 
отделения техникума, имеются 
методические материалы для 
педагогических работников по 
сопровождению участия в 
инновационной деятельности 
(проекты: ГИА-НОК, 
демонстрационный экзамен, 
чемпионат WorldSkills. Абилимпикс 
и др.), 28 экз.,на тех же ресурсах

Электронные аттестаты 
ЦПДЭ прилагаются

31.05. 19-
13.06.19

Исполнено



лаборатории, в 
читальные залы 
и т.д.)

http ://kutts.ru/prepodavatelvam
/m etodicheskie-dokum entv/

Материалы по 
сопровождению проекта 

ГИА-НОК

https ://cloud. mail. ru/home 
/Документы/МГТОДКАБИН 
ЕТ/ПЭ-НОК/

1.2.Наличие 
необходимых 
условий для 
охраны и 
укрепления 

1 здоровья, 
организации 
питания 
обучающихся

-Участие в 
движении 
Всероссийского 
физкультурно­
спортивного 
комплекса 
«Готов к труду и 
обороне» ГТО в 
Свердловской 
области
- Формирование 
здоровьесберега 
ющей среды, 
направленной на 
удовлетворение 
интересов 
обучающихся 
через работу 
спортивных 
объединений и 
секций.
- Реализация 
принципов

2018 Замдиректора 
по УР, СПР, 
зав.столовой

Разработана Программа 
организации здоровьесохраняющего 
образовательного процесса в 
ГАПОУ СО
«Каменск-Уральский техникум 
торговли и сервиса».
В техникуме созданы необходимые 
условия для комплексного и 
сбалансированного питания 
обучающихся.

Исполнено
http://kutts.ru/soc-psiholoe-

sluzhba/

http://kutts.ru/prepodavatelvam
http://kutts.ru/soc-psiholoe-


здорового 
питания в 
столовой 
техникума.

1.3.Условия
Для
индивидуально 
й работы с 
обучающимися

Организация 
индивидуальной 
работы педагога- 
психолога с 
обучающимися, 
испытывающие 
психологические 
трудности в 
техникуме, в 
семье
организация
консультаций по
подготовке к
различным
конкурсам и
олимпиадам
профессиональн
ого мастерства.
составление
индивидуальных
маршрутов для
обучающихся,
испытывающих
трудности в
усвоении
учебного
материала

Постоянно Замдиректора 
по УР, УПР, 
СИР, НМР

Педагоги реализуют личностно­
ориентированный подход в работе с 
обучающимися.
Осуществляется психолого­
педагогическое сопровождение 
обучающихся, включая лиц с ОВЗ и 
инвалидов.
- Проектная деятельность 
способствует успешной адаптации 
лиц с ОВЗ в студенческом 
сообществе. Подготовка к 
конкурсам осуществляется через 
закрепление за студентами, в том 
числе лицами с ОВЗ и инвалидами 
научных руководителей, что 
обеспечивает активное вовлечение 
обучающихся в олимпиадное 
движение.
В результате обучающиеся 
становятся победителями и 
призерами олимпиад и конкурсов 
различного уровня, в том числе 
развивая предпринимательские 
способности, о чем свидетельствует 
мониторинг достижений 
обучающихся на 2018-2019 уч.год):
- межрегиональная НПК «Тенденции 
развития регионов в современных 
условиях», 1 и 3 место;
- межрегиональный форум 
предпринимательских идей и

Исполнено

База участия в учебно­
исследовательской работе 

студентов
https://docs.sooele.com/spreads 
heets ч:1/1 bdA usZ 6v  1 m x5J03U  i 
l 1 Z A i M V JaiSci E H .)O E 6 i9 Z K  

M na Q ed it ? u sp  s h a ri n я

https://docs.sooele.com/spreads


студенческих проектов «От 
студенческой идеи к 
профессиональной карьере», 2 место;
- VI Областная (межрегиональная) 
научно-практической конференции 
«Путь к успеху-2019: статьи в 
сборнике Образование. Наука. 
Профессия», Ревда, 28.03.2019;
- VI региональный чемпионат 
предпринимательских, технических 
проектов и бизнес-идей 
«Перспектива», 1 и 2 место;
- международный конкурс 
молодежных бизнес-проектов 
«Деловая Евразия», УрГЭУ. 1 место, 
сертификат участника

1.4. Наличие 
дополнительны
X
образовательн 
ых программ

Увеличение 
занятости 
обучающихся в 
дополнительных 
образовательных 
программах (не 
менее 20%)

2018-2019 Замдиректора 
по УР.СПР

В техникуме реализуются 
дополнительные общеразвивающие 
программы:
Лестница успеха 
Защита Отечества 
Музей
Видеостудия 
Полезная гимнастика 
Студия вокала 
Студия гитары 
Баскетбол 
Волейбол

Исполнено 
Перечень программ 
дополнительного 

образования прилагается

1.5.Наличие 
возможности 
развития 
творческих 
способностей и 
интересов 
обучающихся, 
включая их

-Увеличение 
числа студентов, 
участвующих в 
студенческом 
самоуправлении, 
добровольческо 
м движении

Постоянно Замдиректора 
по УР.УПР, 
СИР. НМР

Ведется систематический 
мониторинг участия обучающихся в 
творческих и интеллектуальных 
мероприятиях различной 
направленности.
В I полугодии 2019 г. охват 
студентов мероприятиями 
олимпиадного движения составил



участие в 
конкурсах и 
олимпиадах (в 
том числе во 
всероссийских 
и
международны
х), выставках,
смотрах,
физкультурных
мероприятиях,
спортивных
мероприятиях,
в том числе в
официальных
спортивных
соревнованиях,
и других
массовых
мероприятиях

-Участие в 
национальном 
чемпионате 
WSR «Молодые 
профессионалы» 
в компетенциях 
«Поварское 
дело»,
Предпринимател
ьство»,
Администрирова 
ние отеля», 
«Веб-дизайн и 
разработка».
- Развитие 
творческих и 
интеллектуальн 
ых способностей 
талантливых 
обучающихся 
через
вовлечение в 
олимпиадное 
движение
- Проведение на 
базе техникума 
конференций, 
конкурсов, 
олимпиад, 
спортивных 
мероприятий. 
-Участие в 
региональном 
этапе
Национального



462 чел 
(43%).

Разработан план проведения 
мероприятий на безе ГАПОУ СО 
«КУТТС» регионального, 
межрегионального уровня:
- региональный (дистанционный) 
Конкурс творческих работ 
«Гостеприимный Урал» (15.03-25.04) 
-IV межрегиональная студенческая 
НПК «Тенденции развития регионов 
в современных условиях» (29.04.19г);
- тематическая выставка кулинарной 
продукции «Встреча Пасхи»
(18.04.2019) ,
- проведение конкурса 
профмастерства «Уральская кухня»
(25.04.2019) ;
-форум предпринимательских идей и 
исследовательских проектов» 
(30.05.2019г.);
- На базе техникума создано и 
функционирует научное общество 
студентов и педагогов (ПИРС), в 
рамках деятельности которого 
организуется участие талантливых 
обучающихся и педагогов в 
различных мероприятиях 
международного, федерального, 
всероссийского, регионального, 
городского уровней. Результаты 
отражаются в мониторинге 
достижений обучающихся и 
педагогических работников на

База участия в учебно- 
исследовательской работе 

студентов
ht tp e -Alocs.uooElo.com/spreads 
heels d/' 1 bd AusZ6v 1 in\ 5.103U 1 
1 1 / . \ i \ 1  V.lai>uH 1.Ю1 6j9/K

MnaQ/edit?usp..sharing



чемпионата 
профессиональн 
ого мастерства 
среди людей с 
инвалидностью 
«Абилимпикс»

виртуальном сервере Google-диск по 
каждому уч.году.

1.6.Наличие 
возможности 
оказания 
обучающимся 
психолого­
педагогической 
, медицинской 
и социальной 
помощи

- Разработка 
программы 
психолого­
педагогической 
и социальной 
поддержки 
обучающихся

Предупреждение
правонарушений
и других 
социально­
негативных 
явлений в 
студенческой 
среде.
обеспечение 
защиты прав 
несовершенноле 
тних;
-Воспитание 
потребности в 
здоровом образе 
жизни,
противодействие
негативным
социальным
процессам

Постоянно Замдиректора 
по СИР

Разработана программа 
профилактики асоциального и 
девиантного поведения среди 
обучающихся в ГАПОУ СО 
«Каменск-Уральский техникум 
торговли и сервиса» - «Вместе мы 
можем Все»
Разработаны программы, 
направленные на профилактику 
правонарушений и суицидального 
поведения среди обучающихся 
Разработаны планы 
межведомственного взаимодействия 
с ТКДН. 011 №23, №24 г.Каменска- 
Уральского при работе с 
обучающимися «группы риска»

Исполнено
Программы профилактики 

прилагаются



-Выполнение
Планов
межведомственн
ого
взаимодействия 
при работе с 
обучающимися 
«группы риска»

1.7. Наличие 
условий 
организации 
обучения и 
воспитания 
обучающихся с 
ограниченным 
и
возможностями 
здоровья и 
инвалидов

- Создание в
техникуме
комплекса
условий для
обеспечения
совместного
обучения
инвалидов и лиц,
не имеющих
нарушений
развития в
рамках
реализации
мероприятий
государственной
программы
Российской
Федерации
«Доступная
среда».
-Создание 
условий для 
развития 
инклюзивного 
образования для 
людей с 
ограниченными

2018-2020 Зам. директора 
по УР,УПР, 

СПР, НМР.АХЧ

В техникуме созданы условия для 
обучения лиц с ОВЗ, разработаны 
адаптированные образовательные 
программы по ОП «Коммерция», 
«Прикладная информатика», 
«Повар.кондитер».
- Цикловыми методическим 
комиссиями разработаны и 
рекомендованы к использованию 
учебно-методические материалы по 
обучению лиц с ОВЗ (для 
слабовидящих, с нарушениями 
психосоматического характера), и 
использованием дистанционных 
технологий.
- рабочие места в кабинетах созданы 
в соответствии с требованиями к 
ограничению здоровья 
определенного вида позолоти 
(отдельные парты, первые парты в 
крайнем ряду, компьютерная 
техника)

Исполнено
http://kutts.ru/dostuDnava-

sreda/

http://kutts.ru/dostuDnava-


возможностями 
здоровья и 
инвалидов, в том 
числе, с
использованием
дистанционных
образовател ьн ых
технологий
-Оснащение
рабочих мест
инвалидов
оборудованием и
программным
обеспечением

-Обеспечение 
права граждан 
на
профессиональн
ое образование,
включая детей с
ограниченными
возможностями
здоровья и
инвалидов, через
создание
необходимых
условий.
-Обеспечение
комплексной
безопасности
образовательно!
о процесса:
выполнение

2018-2020 Замдиректора 
по УР.УПР, 

СПР.НМР. АХЧ

Имеется отдельный вход без 
перепада высот (учебный корпус №; 
2, ул. Южная, д.4); отдельные 
парковочные места для автомобилей, 
перевозящих людей с 
ограниченными возможностями 
здоровья (учебный корпус №; 2. ул. 
Южная, д.4. учебный корпус № 1, ул. 
О. Кошевого, д.21). входы учебных 
корпусов оборудованы звонком 
дежурному сотруднику пропускной 
службы. Контрастной маркировкой 
выделены верхние и нижние ступени 
лестничных маршей и наклеены 
предупредительные знаки в виде 
двухстороннего жёлтого круга на 
остекленные двери специальными 
самоклеящимися полосами желтого 
цвета.

Исполнено
http://kuUs.ru/dostupnava-

sreda/

http://kuUs.ru/dostupnava-


плана
мероприятий в
соответствии с
утвержденным
паспортом
безопасности.
-Создание
условий для
обеспечения
беспрепятственн
ого доступа
обучающихся с
ограниченными
возможностями
здоровья в
техникум.


